MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 513/2017-CONSUP DE 26 DE DEZEMBRO DE 2017

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA, nomeado através do Decreto Presidencial de 02 de abril
de 2015, publicado no D.O.U. de 06 de abril de 2015, secdo 2, pagina 1, empossado no dia
28.04.2015, no uso de suas atribuigdes legais, e considerando o disposto no processo administrativo

n°® 23051.033433/2017-06.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo, o Plano Estratégico de Permanéncia e Fxito dos
Estudantes do Instituto Federal de Educagfio, Ciéncia e Tecnologia do Para, conforme deliberagio

na 512 Reunifo Ordinaria do CONSUP, realizada no dia 14 de dezembro de 2017.

Art. 2° Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua assinatura.

. - M’ CE - -
Claudio Alex Jorge da Rocha
Presidente do]CONSUP



MINISTERIO DA EDUCACAQ
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA

' * © + "PRO-REITORIA DE ENSINO
|

PLANO INSTITUCIONAL ESTRATEGICO PARA PERMANENCIA E EXITO

,.DOS ESTUDANTES DO.INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIAE ..

TECNOLOGIA DO PARA

BELEM-PARA
2017

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA

CLAUDIO ALEX JORGE DA ROCHA
Reitor

ELINILZE GUEDES TEODORO
Proé-Reitora de Ensino

ANA PAULA PALHETA SANTANA
Pro-Reitor de Pés-Graduaciio, Pesquisa e Inovaciio

FABRICIO MEDEIROS ALHO
Pro-Reitor de Extensiio

RAIMUNDO NONATQ SANCHES SQUZA
Pro-Reitor de Desenvolvimento Institucional

DANILSON LOBATO DA COSTA
Pro-Reitor de Administracio e Planejamento

y . EQUIPE DE ELABORACAO ..

COMISSAO ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL DE
PERMANENCIA E EXITO E
COMISSOES INTERNAS DOS
CAMPI DO IFPA

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

CEFET Centro Federal de Educagdo Tecnologica

Institutos Federais  Institutos Federais de Educag@o, Ciéncia e Tecnologia

IES Institui¢do de Ensino Superior
IFPA Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do PARA
IF Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia
’ LDB Lei. de Diréfrizeé E; Basésﬂ o |
MEC Ministério da Educagio
PPE Plano de Permanéncia e Exito dos Estudantes

Rede Federal Rede Federal de Educagio Profissional, Cientifica € Tecnologica

SETEC Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica

SISTEC Sistema Nacional de Informagbes da Educagdo Profissional
Tecnologica

TCU Tribunal de Contas da Unido

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA



SUMARIO

LISTA DE QUADROS

LISTA DE FIGURAS

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

1-IDENTIFICAGCAO DA INSTITUICAO

I.1-Justificativa

1.2-Base Conceitual

2-p]AGNOéT1co L . . .
2.1-Diagnéstlico quantitativo (taxas de evasdo e retengdo)

2.2-Diagn65%ico qualitativo (causas da evasio e da retengdo)

3-ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

3.1-Ag¢des de intervengio

4-METAS E INDICADORES

5-ESTRATEGIA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO PLANO INSTITUCIONAL
6 - BIBLIO(!}RAFIA

Apéndice A L Instrumento para orientagfio do questionario para o diagnéstico da evasio e
retencao. C o e Co VR

Apéndice B~ Roteiro de elaboragdo do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos
estudantes do IFPA.

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA



1. DADOS DE IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO:

NOME: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
PARA.

REPRESENTANTE LEGAL: CLAUDIO ALEX JORGE DA ROCHA

CNPJ: 10.763.998/0001-30
ENDERECO: AV. JOAO PAULOI, 514 - CASTANHEIRA, BELEM - PA, 66645-240

Site: http://www.ifpa.edu.br/
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1. APRESENTACAO

No ano de 2008 a Lei 11.892/08 institui a Rede Federal de Educacfio Profissional,

Cientifica e Tecnoldgica, criando os Institutos Federais de Educagéio, Ciéncia e Tecnologia.

[...] Art. 2° Os Institutos Federais sfo instituigdes de educagiio
superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializados na oferta de educagio profissional e tecnologica
nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacéo
de conhecimentos técnicos € tecnoldgicos com as suas praticas
pedagogicas, nos termos desta Lei. (BRASIL, Lei
11.8992/2008).

Assim, em dezembro de 2008 nasce o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Para — IFPA, compondo a Rede Federal de Educag@io Profissional e
Tecnoldgica, por meio da integragiio do Centro Federal de Educagio Tecnologica do Parda e
das Escolas Agrotécnicas Federais de Castanhal ¢ de Marab4. O IFPA “manteve como seu
principal eixo de atua¢fio a Educag@io Profissional de base técnica e tecnoldgica e, em sua
trajetoria de expansdo, implantou novos campi, proporcionando oferta de diferentes cursos de
formagiio profissional em diversos municipios paraenses” (PP1 IFPA 2014-2018).

Atualmente o I[FPA ¢ composto por 18 (dezoito) campi, tendo como missdo
“promover a educagio profissional e tecnoldgica em todos os niveis € modalidades por meio
do ensino, pesquisa, extens@io e inovaclo para o desenvolvimento regional sustentavel,
valorizando a diversidade ¢ a integragfio dos saberes” (PDI IFPA 2014-2015).

No Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia ¢ Tecnologia do Pard, o tema da
permanéncia e éxito, até a execugfio desse Plano, restringia-se aos objetivos da assisténcia
estudantil. A assisténcia estudantil € regida pelo PNAES e outros documentos internos como a
Resolugdo n° 134/2012 — CONSUP, a qual institui a Politica de Assisténcia ao Estudante no
IFPA. A resolugdo traz um conjunto de principios e diretrizes que orientam a elaboragéo € a
implementagdo de ag¢des visando ao éxito dos discentes e que garantam o acesso, a
permanéncia e a conclusdo de curso dos estudantes do IFPA, com vistas 4 inclusdo social, 2

formagdo plena, 4 produgdo do conhecimento e a melhoria do desempenho académico.

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA

H



O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, criado por meio do Decreto
N°¢ 7.234 de 19/07/2010, tem como objetivos democratizar as condi¢des de permanéncia nas
institui¢des federais de ensino, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais para
que o estudante possa permanecer ¢ concluir seu curso, reduzir as taxas de retengdo e evasdo e

colaborar para a promogio da inclusdo social por meio da educagio.

As agdes de assisténcia estudantil podem ser desenvolvidas nas areas de moradia
estudantil, alimentacfo, transporte, atencdo & saide, inclusfo digital, cultura, esporte, creche,
apoio pedagbgico € acesso, participagio e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo. O piblico
prioritario a ser atendido sfo os estudantes em situagfio de vulnerabilidade social, desse modo
a assisténcia estudantil no IFPA busca contribuir com a prevengdo e combate a evasio ¢
retengdo escolar, proporcionando subsidios aqueles alunos que nédo estdo conseguindo obter
um bom rendimento académico ou nfo estdo conseguindo frequentar o curso por conta de

dificuldades socioecondmicas.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do Acérddo n® 506/2013, com vistas
a avaliagdo das ag¢des, das estruturas e da expansdo da Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, recomenda que a Secretaria de Educagao Profissional e Tecno_iégiga
(SETEC/MEC) adote, em conjl-mt-o‘ corﬁ ds IFs:, mcdidas de acoﬁlpéﬁhaﬁlento € intefvehgﬁo a.
retencio ¢ evasio na Rede Federal.

O Oficio Circular 60/2015 DDR-SETEC-MEC, direciona “em atencio as medidas
pactuadas com o Tribunal de contas da Unifio (TCU), no dmbito do Plano de A¢éio do
Acordio n° 506/2013 TCU - Plenério, encaminha a nota 138-2015-DPE-DDR-SETEC-MEC,
sobre a orientac@o dos planos estratégicos” de Permanéncia e Exito dos Estudantes.

Neste contexto, o IFPA, por meio da Pro-Reitoria de Ensino, nomeou a comisséo
interna geral do 1IFPA, compostas por representantes da assisténcia estudantil, professores e
equipe técnico-pedagdgica da Pré-Reitoria de Ensino, da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-
graduago e Inovagdo, Pr6-Reitoria de Desenvolvimento Institucional e da Pr6-Reitoria de
Extensdo, e solicitou a portaria de criagdo das comissdes internas dos 18 campi. A comissdo
interna geral do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito do Estudante do IFPA tem como
atribuigdio dar subsidios aos campi na orientagiio da sistematizagdo das informagGes coletadas
na pesquisa, e elaboragio do Plano de cada campus bem como ¢laborar, com base nesses, 0

Planoe Institucional do IFPA.
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O Plano Institucional Estratégico de Permanéncia ¢ Exito do IFPA apresentado é
resultado da anélise dos dados, realizado pela comissfio geral, e ainda n#io representa a
participagdo do total dos 18 campi. Considerando que do seu total, somente 12 campi
entregaram seus planos, no prazo estabelecido, e desses, somente 8 campi atenderam a
pesquisa conforme as orientagdes feitas pela comissfio interna geral do IFPA e, em
consonéncia com a Nota Informativa SETEC/MEC n®138/2015.

Contudo este documento € resultado do esfor¢co coletivo da comissdo geral e
representa o primeiro norte na constituicdo de politicas educacionais especificas para
permanéncia e éxito no IFPA. | .

Este documento estd estruturado em cinco partes. A primeira apresenta os
apontamentos legais do PPE/IFPA. A segunda justifica a elaboragdo do PPE/IFPA, assim
como indica a base conceitual em relagdo aos processos da trajetoria académica dos
estudantes da educagio profissional.

A terceira parte apresenta o diagnéstico do IFPA, a partir das taxas de evasdo ¢
retencdo. A quarta parte destina-se a identificagfo das estratégias de combate ao processo de
retencdo e evasfo estabelecidas com base no resultado das pesquisas realizadas por campus.
Desta forma, apresentamos as agBes de acompanhamento e as metas almejadas pelo IFPA,
para o enfrentamento do fenémeno da retengio e evasio, bem como na garantia da
permanéncia e €xito dos estudantes. |

.. A quinta parte-foi direcionada.a apresentagfo das estratégias de avaliagdo do plano
institucionallestratégico de permanéncia ¢ éxito do IFPA, com o propdsito de estabelecer
espagos fisicos, a disponibilidade de pessoal e de recurso voltado ao trabalho de prevengio do

alto indice de evasio ¢ retengio.
'

1.1- JUSTIFICATIVA
|

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFPA), em atendimento ao que
orienta a Nota Informativa n°138/2015/DPE/DDR/SETEC/MEC, iniciou apenas em 2015 os
trabalhos de plancjamento € organizagdo para a construgdo do seu Plano Estratégico
Institucional para a Permanéncia e o Exito_dos Estudantes, com o objetivo de fazer o
diagnostico das causas da reten¢do e evasdo, bem como estabelecer as medidas de
enfrentamento do fendmeno, com vistas a implementagio de politicas e agdes administrativas

¢ pedagdgicas no IFPA.
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Justifica  a reéliza(;‘z'ioi do 'p“res.en'ter planb | 'E-l " Nota Informativa
n°138/2015/DPE/DDR/SETEC/MEC e o acorddo do TCU n® 506/2013, bem como a auséncia
de politica de permanéncia e éxito expressa nos documentos institucionais do IFPA, PPl e
PDI.

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI do IFPA (2014-2018) baseou-se em
cinco dimensdes de categorias para definir seus objetivos e sfo eles:
= Melhoria na Qualidade de Ensino Ofertado;
= Fortalecimento do Ensino, Extensfio, Pesquisa ¢ Inovagiio;
= Fortalecimento das politicas de acesso, permanéncia e inclusio no IFPA;
= Gestdo do IFPA;
* Responsabilidade Orgamentaria e Financeira. L
Na estratégia fortalecimento das politicas de acesso, permanéncia e inclusdo no IFPA
o documento define dois objetivos, os quais possuem metas definidas a serem alcangadas. Sdo
eles:
= Objetivo I: Fortalecer as politicas de acesso, permanéncia e incluséo social no IFPA
Meta 1 - Atender os alunos com especificidades e/ou desigualdades educacionais através da

politica de permanéncia ¢ inclusfio social no IFPA.

INDICADOR: Percentual de alunos atendidos pelos programas de permanéncia do
IFPA.
ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
29% 40% 60% 70% 80%

Meta 2 - Destinar um quantitativo de vagas nos cursos técnicos ofertadas ao PROEJA.

INDICADOR: Percentual de vagas ofertadas para o PROEJA. ‘

ANO 2014

ANO 2015

ANO 2016

ANO 2017

ANO 2018

10%

10%

10%

Meta 3 - Destinar um quantitativo de vagas ofertadas para os cursos de Licenciatura.

INDICADOR: Percentual de vagas ofertadas para Licenciaturas.
ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
10% 10% 10% 15% 20%
Meta 4 - Criar os NAPNE e NEAB nos campi do IFPA.
INDICADOR: Percentual de campi com nucleos criados.
ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANOQO 2017 ANO 2018
10% 20% 30% 45% 50%

I

» Objetivo 2: Reduzir a taxa de evasio ¢ retengdo de alunos.
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META 1 - Diagnosticar as causas da evasdo nos cursos ofertados em cada campus do IFPA,

em todos os niveis e modalidades.

“INDICADOR: Nimero de cdmpi com o Diagnéstibo de evasio realizados.
ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
0 10 18 18 18

META 2 - Reduzir o nivel de evasio.

INDICADOR: Percentual de evasio escolar.
ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
40% 35% 30% 25% 20%

META 3 - Diminuir a taxa de retengfio nos componentes curriculares.

INDICAbOR: Percentual de reprovagio por componente curricular.
ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
54% 50% 40% 30% 20%

O PPI ndo aborda diretamente uma politica para esse fim , mas trata da politica para
Assisténcia Estudantil prevendo atendimentos especificos, ingresso inclusivo e no tocante a
ao estimulo a permanéncia prevé, para alunos do ensino superior a politica de atendimento
dos alunos pelo programa da Bolsa Permanéncia. A politica de atendimento aos discentes néo
especifica acompanhamento ¢ agdes visando superar os indices de retencdio e evasdo no
dmbito do IFPA.

Os documentos institucionais supracitados estdo em reformulag@o no ano de 2016 para
atualizagfo de elementos legais, inclusio de politicas nfio previstas e ajuste de metas devido a
mudanga de cendrios educacionais e econdmicos nas regides do Para.

O Plano Estratégico Institucional para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA
relnira elementos diagndsticos e estratégias de a¢do que deverfo integrar os docimentos -

PDI e PPI.

O presente plano cumpre os seguintes objetivos:

¢ Elaborar, alinhar ¢ acompanhar o Plano Estratégico Institucional para Permanéncia e
Exito do IFPA as estratégias e politicas gerais SETEC/MEC, conforme Oficio Circular
n® 77/ 2015/ CGPC/DDDR/ SETEC/MEC/20.08.2015;

s Auxiliar na construgdo do Plano Estratégico Institucional para Permanéncia ¢ Exito do

IFPA por campus com base em politicas educacionais e documentos orientadores;
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¢ Desenvolver instrumentos, indicadores complementares e metodologias para coleta de
dados;
¢ Propor mecanismos de acompanhamento permanente para diagnose dos fendmenos

responsaveis pelos problemas de evasfo e retengdo no dmbito do IFPA, por campus.

1.2 Base Conceitual

A Constituigdo Federal Brasileira (1988), quando define e assegura o direito a
educagdo, determina que no uso deste direito, se garanta ao cidaddo, muito além do que o
direito a matricula nas escolas publicas, mas todas as condi¢Ges necessarias para o efetivo
processo educacional com sucesso escolar, conforme previsto na LDB, no seu art. 3° que trata
dos principios da educacfo a serem concretamente presentes na escola.

B

Neste sentidd, a SETEC/MEC; ﬁor intermédio Rede Federal de -Educe'lgéo Prci)ﬁséiorhal-,
ao propor a constru¢do do Plano Estratégico da Permanéncia e Exito dos Estudantes,
possibilitou aos Institutos Federais a oportunidade de conhecer a sua realidade concreta no
combate dos problemas apresentados em relagfio ao processo educacional que proporcione a

permanéncia e o éxito de seus estudantes.

Para isso, propds-se um estudo utilizando a sua base de dados da oferta da educagéio
profissional, o Sistema Nacional de Informagdes da Educagdo Profissional e Tecnologica —

SISTEC.

O SISTEC possui um manual para professores e gestores da educaco, nele traz os
conceitos de retengdo e evasdo que, respectivamente diz respeito as seguintes condigdes do
estudante: “o estudante retido é aquele que permanece matriculado por um perfodo superior
ao tempo previsto para a integralizagfo do curso” ¢ o “o estudante evadido € aquele que néo
possui nenhuma possibilidade de regulamentar o seu retorno ao curso no mesmo ciclo de
matricula, geralmente por falta além de 25% e ndo trancamento de matricula”. (Manual para
calculo dos indicadores de gestdo das Institui¢des da Rede Federal de Educagéo Profissional,

Cientifica e Tecnoldgico, 2016).
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O IFPA, também, com a necessidade de mapear a condi¢do do estudante obtida no
periodo letivo (ano/semestre), por componente curricular, estabeleceu em seu Regulamento
Didatico Pedagégico e de Ensino - RDPE, Art. 321, incisos de I a VIIII, que o estudante
estard sujeito ao cancelamento do vinculo institucional quando o estudante estivar nas
seguintes situacoes:

Abandonar o curse por mais de 01 (um) periodv letive, ultrapassar o prazo
mdximo de integralizagdo curricular previsto no PPC; ndo concluir o curso,
em caso de ja ter obtido a concess@o de prorrogacdo do prazo mdximo de
integralizagdo, desistir do curso voluntariamente, mediante assinatura de
termo de desisténcia de vaga; falecer, solicitar transferéncia para outra

instituigdio de ensino; ter sido penalizado por sangdo disciplinar estudantil
do tipo expulsdo, ter sido diplomado ou certificado por conclusdo de curso.

Neste caso, o IFPA, pensando numa estratégia de acompanhamento pedagdgico
estabeleceu um capitulo do RDPE, destinado ao registro académico para o controle da
trajetéria académica dos estudantes com matriculas ativas. Com vistas a estabelecer as
competéncias especificas de cada setor administrativo para gestdes preventivas, na

identificagdo dos estudantes em potencial de retengdo ou de evaséo.

Do ponto de vista conceitual, a evasfo ¢ compreendida por Dore (2011) como um
processo complexo, dindmico e cumulativo de desengajamento do estudante pela vida
académica, ou seja, a saida da escola ¢ a etapa final de todo o processo de desengajamento
pela escola. Neste aspecto, por ser um processo complexo também requer solugdes
complexas, sendo necessario o envolvimento de toda a comunidade académica no

enfrentamento preventivo aos problemas que causam a evasio.

Os motivos do desengajamento do estudante, na maioria das vezes, sdo questdes
internas da instituigdo educacional. Como podemos confirmar no discurso de Arroyo (1991),
em sua obra “Da escola carente i escola possivel”, a escola possivel sé sera realidade,

quando, necessariamente, a escola admita o seu fracasso.

Na pesquisa realizada pelo IFPA, ndo foi diferente o resultado encontrado, conforme
podemos confirmar na figura 05 as causas da evaso estdo ligadas a falta de identificagio dos
estudantes com o curso, revela a necessidade do estudo de egresso, para que possamos, com
base nos estudos obtidos pela instituigio seja possivel a defini¢do das politicas de ensino na

oferta de curso, para que assim possa responder aos anseios da comunidade.
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Na mesma diregdo, o IFPA deve pautar-se nas ac¢les preventivas junto aos estudantes
em situagdes de riscos, da necessidade de rever suas estratégias e agdes de acompanhamento
dos estudantes e, em potencial condi¢do de ser evadido ou retido. Tomando como foco a
melhoria do acompanhamento pedagogico do processo ensino-aprendizagem da equipe

pedagdgica, juntamente com o coordenador de curso, da capacitagio dos técnicos e docentes.

2. Diagnéstico

A comissdo geral iniciou seus trabalhos em setembro de 2015 com estudo das
legislagdes, histérico da agdo na Rede Federal, planilhas enviadas pela SETEC, referenciais
tedricos ¢ dados do sistema académico do IFPA. Apds esses estudos elaborou um instrumento
para a coleta de dados e registro das informacdes, com o intuito de favorecer a sistematizacio
das informagdes do PPE do IFPA, conforme a base de dados do Sistema Nacional de
Informag¢des da Educagfio Profissional e Tecnolégica — SISTEC, bem como preparou para
cada campus dados referentes aos alunos evadidos e retidos em planilhas excell.

A etapa seguinte era do trabalho de cada campus, para isso as comissGes designadas
nos campi, receberam tais planilhas Junto com um conjunto de documentos e textos de

suporte a realizagdio da tarefa.

Foi realizado o levantamento dos dados do SISTEC, ciclo 2011 a 2014, com
identifica¢do dos cursos, taxa de evasio ou taxa de retengdo, utilizando a metodologia descrita
para cdlculo dos respectivos indicadores ¢ tomando por base a andlise no ciclo. De posse dos
dados quantitativos, a comissdo interna geral elaborou um instrumento para pesquisa
qualitativa com os educandos, pautado na resolugdo de problemas, buscando entender os
fatores internos ¢ externos a instituigdo, para entender causas, fatores de evaséo e retengio dos
discentes e propor intervengbes e estratégias de recuperagdo e acompanhamento para

Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA.

A comissdo interna geral dlante da dlverSIdade de cada campus, definiu o crlteno de
e{nallse de dados, conforme o numero quantltatlvo de estudantes por campus do perlodo de
2011/2014 ¢ a pesquisa deverd levar em consideragdo o curso, a forma (subsequente e
integrado), o nivel (técnico e superior) e a modalidade (presencial). Os campi com até 100

estudantes, a pesquisa atingira os 100% dos estudantes por ano do perfodo € os campi com
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mais de 100 estudantes, a pesquisa atingird somente 100 estudantes por ano de oferta

referente ao periodo acima citado.

2.1 - Diagnostico quantitativo (taxas de evasio e retengio)

O diagndstico quantitativo sobre as taxas de Evasio ¢ Retengdio foi realizado de
acordo com o levantamento obtido a partir dos dados SISTEC 2011/2014 considerando os
niveis de ensino, forma de oferta e curso ofertados pelos campi. Calculado pelos indicadores ¢

férmulas descritas abaixo:

Taxa de Retengio:;
RETIDOS

Rt = - %
MATRICULAS ATENDIDAS

100

Taxa de Evasdo: TE MATRICULASFINALIZADASEVADIDAS «

> 100
MATRICULAS ATENDIDAS

Taxa de Conclusio:

~ CONCLUIDOS y
MATRICULAS ATENDIDAS

Tabela 1 - indicadores de Permanéncia e Exito, por ano, de 2011 a 2014.

. Ano
Indicador
2011 2012 2013 2014
Taxa de Retengdo 29,94 | 43,13 | 45,15 58,68
Taxa de Conclusdo 8,01 10,33 { 13,32 | 12,45
Taxa de Evasao 13,41 12,17 13,44 8,78
Taxa de Reprovacao 0,01 0,09 0,13 0,27

Taxa de Matricula Continuada Regular | 57,01 | 47,64 | 39,76 | 34,10
Taxa de Matricula Continuada Retida 21,57 | 29,78 | 33,34 | 44,41

Taxa de Efetividade Académica 14,10 | 20,19 § 21,52 | 14,04
T Taxa de Saida com Exito = - 1 37,38 | 45,73 | 49,54 | 57,92 o
Taxa de Permanéncia e Exito 65,02 | 57,96 53,09 | 46,54

Fonte: SISTEC/2015

Os dados expostos no quadro acima demonstram que a taxa de evasdio manteve-se
estavel nos anos de 2011 a 2013, com leve caida no ano de 2014. A taxa de retengdo contudo,
demonstra um problema crescente ano a ano, e evidencia ser o ponto de maior atengéo ao
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IFPA, posto seus impactos sociais para a vida do aluno e suas familias ¢ também académicos
e de gestdo, uma vez que néo se fortalece a efetividade académica. Os mesmos dados se
expressam nas figuras a seguir, possibilitando seu melhor acompanhamento ano a ano.

Figura 1 — Situagdo das Matriculas Atendidas, por ano, de 2011 a 2014.

Situacdo das Matriculas Atendidas

100% -
90% -
280%
70% J—
B0% e
50% -
FT —
30% aramn. P e - B B %
0% -
11— i PO . g
N — :

2011 2012 2013 2014

B Taxa de Conclusdo B Taxa de Evasao !
B Taxa de Reprovagdo 8 Taxa de Matricula Continuada Regular

B Taxa de Matricula Continuada Retida

I

Fonte: SISTEC/2015

Figura 2 — Evolucdo da Taxa de Retengdo nos anos de 2011 a 2014.

Taxa de Retencdo g
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é 30}00 C e s e 1 e, e 1 1 rmneee o er et e ¢ 0 <t e e e 1o SN e b 1 A it stn 1 P s 8 e e e :

; — :
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: 10,00 . - E

; 0,00 |
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s Ano

Fonte: SISTEC/2015
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Figura 3 — Evolugdo da Taxa de Conclusdo nos anos de 2011 a 2014,

| ‘ Taxa de Conclusido
; : 13,32
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Fonte: SISTEC/2015

Figura 4 — Evolucdo da Taxa de Evasdo nos anos de 2011 a 2014.
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Fonte: SISTEC/2015

Esses dados referem-se ao conjunto do IFPA. As planilhas enviadas aos campi
constam de dados especificos, insumos ¢ indicadores por curso, bem como indicadores gerais

por campus para o diagnostico quantitativo.
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De posse desses dados o campus deveria analisa-los por curso, corrigir informacdes no
sistema académico e SISTEC chegando assim a um novo conjunto de indicadores, embora os

relatérios do SISTEC nfio scjam capazes de demonstrar a atualizacfio procedida.

2.2-Diagndostico qualitativo (causas da evasiio e da retencéo)

Para a fase da andlise qualitativa a comisséio interna identificou nominalmente os
alunos na condigdo de retidos ¢ evadidos e repassou aos campi para que procedessem a
pesquisa junto aos discentes referentes as causas, utilizando questionérios-padrdo conforme
apéndice A ¢ B.

Para realizagdo do diagnostico qualitativo os campi utilizaram procedimentos diversos
para entrar em contato com o aluno, tais como: divulgagio nos sites e em midias sociais,
emails, convocagio por faixas, convocagio por redes sociais, visitas domiciliares e
telefonemas.

Embora tenham acontecido esfor¢os na convocagio de alunos o quantitativo de
entrevistados ndo refletiram amostra recomendada ao estudo inviabilizando a apresentagéo
dos indicadores por curso, modalidade e nivel. Tal fato indica a necessidade de continuago
das acbes de pesquisa no IFPA. ‘ ; -

Os levantamentos iniciados nos campi quanto a evasio demonstram que as principais
causas da evasdo sdo: falta de identificagdio com o curso (fatores internos a instituigio), falta
de aulas praticas nos cursos (fatores internos a instituicdo), ser arrimo de familia (fatores
individuais), desemprego (fatores individuais) e greve dos servidores ( fatores externos a
institui¢do) conforme figura 5.
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Causas Apontadas para Evasdo Escolar no IFPA

Falta de identificagdo com o curso, zmw,w%
: Falta de aulas praticas no curso. SN 5 577%

i Ser arrimo de familia. §_ 8,27%

Desemprego. MIMMSSENNSNN 7,41%

: Greve dos servidores. 6,62%

Estar sem recurso para se manter. FENGTE_——_GEN ,22%

i
Auséncia de visitas técnicas no curso. MGG ©,15%

N Problemas de acompanhamento no... IS 4,50%

' Falta de apoio da coordenagéo do curso. :— 3,90%

Problemas na familia. 5" 3,84%
Problemas de saiide. ! 3,51%

; Falta de laboratdrios equipados. §“ 3,31%

| Desempenho insatisfatorio dos professores. %_ 3,18%

Auséncia de servico social. mE—_1"2,78%

§ Mudanga de cidade. %— 2,58%

3 Baixo desempenho escolar, S 2,58%

f Auséncia do servigo pedagdgico. ;— 2,58%

: Auséncia de apoio psicolégico. M 1,92%

% A v Fa - '
i Auséncia de estagios, h 1,13%

Falta de acessibilidade. 0,93%
’ - - - Estagio. 0,66% - : -
:
| Falta de seguranga. ® 0,46%
i ;
‘ Falta de merenda escolar. 3 0,40%

Dependéncia quimica. § 0,07% {

Fonte: Pesquisa das causas de evasdo IFPA/2016

Além das causas foi solicitado aos alunos, na condigio de evadidos, apontassem
sugestdes de agdes preventivas que o IFPA deveria adotar para minimizar a evasio nos campi,
enire elas estdo: capacitagdo do corpo técnico e docente do curso; ampliar as agdes de
assisténcia estudantil ¢ melhoria do acompanhamento da equipe pedagdgica junto &

coordenacio do curso, conforme figura 06.

Figura 6 — Sugestdo de A¢des Preventivas para Evasio
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Sugestdo de Agdes Preventivas para a Evasdo

Capacitagdo do corpo técnico e docente do curso. 25,51%

—— PR |

Ampliar as a¢des da assisténcia estudantil. 20,45%

Melhoria no acompanhamento da equipe pedagégica

junto a coordenagao do curso. 14,17%
: Melhoria no acompanhamento psicoldgico. — 12,55%
i 4
i t
Ampliagdo das possibilidades de estagio. 10,12%

Melhoria no acompanhamento pedagégico do
processo de ensino-aprendizagem dosestudantes.

9,92%

Fon o g et i e

i . Melhoria da infraestrutura fisica conforme operfil
i formativo do curso.

.

4,66% - R o

pratica das aulas.

!

| :

{ Outros. - 3,24%
i

-

| Malor oportunidade de articutacio entre a teoriaea |

z P ¢ . 2,63%
J

Fonte: Pesquisa das causas de evasao IFPA/2016

No tocante a Assisténcia Estudantil os resultados indicaram sugestdes para retorno dos
alunos na condi¢io de evadidos que se agrupam em socioecondmicas e de ensino ¢

aprendizagem conforme as figuras 07 ¢ 08.
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...Figura 07 - AcBes de Assisténcia Estudantil/Socioecondmicas:

Sugestdes de acdes de assisténcia estudantil/secioecondmicas para
_retorno ao curso

1%

|

3,11%... 0.

1,24%
— \

; 1,87%

B Auxilio meradia estudantil.

B Auxilio alimentaggo.

2 Auxilio transporte.

B Auxilio atencdo a saude.
&1 Auxilic inclusdo digital.
# Auxilio esporte.

& Auxilio creche.

Fonte: Pesquisa das causas de evasio IFPA/2016

Figura 08 - Agbes de Assisténcia Estudantil/Ensine-aprendizagem:

Sugestdes de agdes de agdes da assisténciaestudantil/ensino-
aprendizagem para retorno ao curso

| Auxilio apoio pedagogico.
B Auxilio apoio técnico cientifico ao
estudante.

B Auxilio atendimento psicossccial.

B Auxilio cultura.

B Melthoria da infraestrutura do
curse. - - -

& Aperfeicoamento de préticas
pedagdgicas de professores.

W Maior interesse nos estudos.

Sobre o nivel de satisfagdo dos alunos (figura 09) evadidos referentes aos cursos mais
de 66% dos entrevistados apontam insatisfagdo com o curso (regular, ruim e péssimo), dado
que guarda relagdo com a principal causa apontada para evasdo — a falta de identificagdo com
0 curso € com o autoavaliagdo sobre seu desempenho no curso (figura 10), onde mais de 71%

indica a percepg¢éo regular, ruim e péssima.
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Figura 09 - Nivel de Satisfagdo do Evadidos com o Curso

e e e e e g e T e e T e ety e . e e o = o o e o g 8 R 18 Y R A i

;

g Nivel de Satisfagdo com o Curso

E
g 0,40%
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B Bom

¥ Regular
M Ruim

M Péssimo

Fonte: Pesquisa das causas de evasdo IFPA/2016

Figura 10 - Autoavalia¢do dos Evadidas Sobre seus do Desempenhos nos Cursos

T e i e e ¢ e ¢ T s i 3 e T Lo s e e o T e S e o e £ e e 2

: o ;
Autoavaliacdo do Desempenho no Curso 2
i 0.61% _ 3 65% :
%
i |
E
z |
E 8 Excelente |
§ o Bom

E Regular

E W Ruim

E B Péssimo

E

!

1

P :
g |
;

E

Fonte: Pesquisa das causas de evasdo IFPA/2016
Quando questionados sobre ter sido contatado pelo IFPA quando abandonaram a
institui¢do, os alunos evadidos responderam predominantemente que néo, conforme figura
11, indicando a auséncia de politica institucional para acompanhamento de evasdo no

IFPA.
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Figura 11 - Contato de Intervengao do IFPA Sobre a Evasdo

r .. At i b e ke v e+ e 7 e e e m e W e v e = <

i Contato de Intervenc¢do sobre a Evasao

0,79%
0,20%..2""" 7

1,58%

& N3o.

®| Sim, por telefone.
W Sim, por carta.

B 5im, por e-mail.

M Sim, por visita a residéncia.

Fonte: Pesquisa das causas de evasdo IFPA/2016

Referente ao Diagnostico das Causas de Retengio

Os levantamentos iniciados nos campi quanto a retengfio
demonstram que as principais causas sfo: falta de tempo para se dedicar ao
curso (fator individual), esteve(ou estd) sem recurso para se manter (fator
individual), greve dos servidores (fator externo), dificuldade em
acompanhar as disciplinas (fator interno) e desempenho insatisfatorio dos

professores conforme demonstra a figura 12.
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__Figura 12 - Principais Causas para Retengdo Escolar

Causas Apontadas para Retencao Escolar

Esteve {ou es_té) Sem recurso para se manter. _ 23, 39%
Greve dos servidores. — 9,85%
Dificuldade em acompanhar as disciplinas. - 9,58%
Desempenho insatisfatério dos professores. _ 6,84%
Dificuldades em conseguir estdgio no periodo.. . 3,56%
Dificuidade de acessibilidade. . 2,33%
Problemas na familia. . 1,78%
Nio conseguiu realizar o estagio no periodo... ' 1,64%
Problemas de sadde. I 0,82%

Dependéncia quimica. O 00%

Falta deidentificacdo com o curso, 0 00%

Outros. _ 9,71%

B s st . i 5 5 e i oA S0 . i S

Falta de tempo para se dedicar ao curso. _ 30,51%

Fonte: Pesqwsa das causas de retengao IFPA/2016

Além das causas foi solicitado aos alunos, na condi¢fio de retidos, que
apontassem sugestdes de agbes preventivas que o IFPA deveria adotar para minimizar a retengio
nos campi, entre elas estdo: melhoria do acompanhamento da equipe pedagdgica junto a
coordenagdo do curso; ampliar as a¢Ges da assisténcia estudantil, melhoria no acompanhamento
pedagdgico do processo ensino-aprendizagem dos estudantes e maior oportunidade de articulagio

entre teoria e pratica das aulas — Figura 13.
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~ Figura 13 - Sugestdes de A¢des Preventivas para Conter aRetengio

Sugestdo de Ag¢des Preventivas para Conter a Retencéo

}
Melhoria no acompanhamento da equipe — 24.18%
pedagégica junto a coordenacdo do curso. E L
‘ 1
Ampliar as agdes da assisténcia estudantil. — 23,64%
Melharia no acompanhamento pedagégico do 1
: processo de ensino-aprendizagem dos 19,84%

estudantes.

. S R

Maior oportunidade de articulagio entrea ¢
. ‘e 8,29%

teoria e a pratica das aulas. |

! Ampliacdo das possibilidades de estagio. - 7,20%

[ Melhoria da infraestrutura fisica conforme o

: . . 5,43%
perfil formativo do curso. :

| Capacitagdo do corpo técnicb edocentedo

: P ; cFLrso - 3,30%

; Qutros. . 3,13%

Melhoria no acompanhamento psicolégico. :. 2,99%
§

Fonte: Pesquisa das causas de retengdo IFPA/2016

Os alunos retidos pesquisados indicam como agdes para integralizagdo do curso
tais como: reforgo escolar, oferta de disciplinas em periodo letivo especial (PLE), e reoferta de

disciplinas — Figura 14.
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Figura 14 - Sugestdes de Agdes para Integralizacdo do Curso

Sugestdo de A¢des para Integralizagdao doCurso

@ Reforgo escolar.

m Oferta de disciplinas em perfodo
letivo especial (PLE).

% Reoferta de disciplinas.

# Encaminhamento para estagio.

| Outros.

Fonte: Pesquisa das causas de retencio IFPA/2016

Sobre o nivel de satisfagdo dos alunos (figura 15) retidos referentes aos cursos,
44% dos entrevistados apontam satisfacfio com o curso (excelente e bom). O nivel de
satisfacdo dos alunos retidos com o curso é maior que a satisfagfo dos evadidos, visto
que os mesmos ainda encontram-se vinculados a instituigéo € referente a autoavaliagdo.

A autoavaliagio desses alunos quanto ao seu desempenho académico (figura
16) aponta insatisfagio maior que 66% para os entrevistados (regular, ruim e péssimo),
tal percentual ¢ maior que a insatisfagio referente ao curso, que € de 56%, indicando
relago com a principal causa apbritada.para retengdo — falta de tempo para se dedicar

ao curso.,
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Figura 15 - Nivel de Satisfagdo dos retidos com o Curso

Nivelde Satisfagdo dos Retidos com o Curso {
- 0,25% |
|
i
z i
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| !
B Excelente |
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| |
i
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Fonte: Pesquisa das causas de retencdo IFPA/2016
Figura 16 - Autoavaliacio dos Retides scbhre os Desempenhos nos Cursos

E Autoavaliagdao do Desempenho no Curso !
| i
3,94% ;
: Svon §
; i
5
i
i
M Excelente :

R Bom
B Regular !
H Ruim E
" @Pessimo

i‘:ﬁfgawﬁesquisa das causas de retmé‘rggégﬂluif’A/2016.

As estratégias sfio gerais com base no levantamento dos campi, abaixo descreve as
formas de agOes direcionadas para cada tipo de curso.

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA

-



27

ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

FATORES DE EVASAO E
'RETENCAO

ESTRATEGIA PARA A PERMANENCIA
E EXITO

Fatores Indi

viduais do discente

Dificuldade de adaptag@o a vida.
escolar/académica.

Desénvolver programa de acolhimento e
acompanhamento aos discentes

Falta de identificagdo com o curso.
Desmotivagido com o curso escolhido.

Acses de divulgagdo da Institui¢do e dos
CUrsos.

Feiras Vocacionais

Politica de acesso

Deficiéncia da organiza¢do para os
estudos.

Dificuldades de aprendizagem.
Formagdo escolar anterior deficitdria.

Projetos de ensino, pesquisa e extensio
atrelados a politicas dos campi.

Adequacio dos Projetos Politicos
pedagogicos dos cursos

Questdes de saude do estudante ou
familiar.

Programa de prevengio e orientagéo de
servigos de satide da instituigio.

Dificuldades financeiras do estudante |
ou familia (Desemprego).

Dificuldades de trabalho para discentes
€ egressos.

Ampliagdo dos auxilios de assisténcia
estudantil € bolsas de inicia¢do cientifica e de
extensio,

Fatores Internos a Instituicio

Auséncia de estagio.

de
de

Desenvolver uma politica
acompanhamento ¢ intervengdo
encaminhamento de estagio.
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Acompanhamento pedagdgico junto & | Estabelecer politica de capacitagdo
coordenag#o de curso. pedagogica para o desenvolvimento de
Falta de aulas praticas no curso. praticas docentes.

Melhoria da infraestrutura do curso.
Desempenho insatisfatorio do
professor.

274 Fatores Externos a Instituigio =, ji¢ 5
Articulagdo junto aos 6rgos municipais
para ampliagdo de transporte piiblico

Desinteresse pela disciplina, { Plano de acompanhamento pedagdgico
dificuldade de aprendizagem. Cursos ¢ minicursos sobre habitos de
estudo

As acdes que esclarecem as estratégias acima estdo organizadas € serdo monitoradas
por relatérios anuais, junto as comissdes de cada campus. Abaixo a descri¢do das estratégias com
prazos e equipe multidisciplinar.

|
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INSTITUTO FEDERAL DE'EDUCACAO. CIENCIA E TECNOLOGIA DE PARA — IFPA

ESTRATEGIA DE INTERVENCAQ E MONITORAMENTO PARA COMBATE DA E\"’ASAO ERETENCAQ

2 . INICIO DE TERMINO DE .3 . . .
Campus e Tipo de Curso ACOES ACOES Indicadores Equipc Multiprofissional
-1-— CPE campi e Institucional
(1] i
“Taxa de Retengio Assisténcia Estudantil
.. Servigo Social
i) 3
. . Outubro Dezembro #%Taxa de Evasio Assessoria Pedagégica
cAMPI DO IFPA | EDUCAGAOBASICAE 2017 2019 o Taxa d Docentes
SUPERIOR olaxade Diregiio de Ensino
Conclusdo Setor de Saide
Coordenagdes de Cursos
Secretaria Académica
Dire¢do Geral
CURSOS SUPERIORES ,
Fatores Individuais Causa Medndaﬁ_ d-e Metas Prazo Recursqs Responsével
i Intervencdo Nccessarios
: Definida na Equipe
mizi;:; faltas dos Reduzir e Multiprofissional pela proposta
Ser arrimo de o de intervengo de acordo com o
- . Acdes com docentes e | atender 10% Telefone .
familia, e precisa . planejamentc do campus, &
discentes sobre o dosalunos Internet o .
trabalhar para | o indispensavel respeitar-se
‘ alta de | perfil do curso a ser | apresentados Papel .
sustentar a casa; . . e s N Metas e Prazos determinados no
Mudanga de identificagio com o | ofertado . acdes e | nos dados do | Diério Impresséo _ planio do campus
cidade: curso. metodologias SISTEC Semanal | Sala de Reunides
! v Trabalho no horério | aplicadas, 2011-2014 | Mensal
Falta de . .
identificacdo do da escola Quantidade de ‘ Bimestral
Curso ofertado no | conteudos Consolidar | Semestral
curso; .
horario diurno as agdes de
Estar sem recursos . .
Planejamento da | Permanéncia
para se manter, ns
gestdo para | e €xito nos
acompanhar as campus.
praticas escolares
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Falta de  aulas
praticas;

Atraso no
pagamento dos
Auxilios;

Greve dos
servidores;
Auséncia de
estagios;
Desempenho
insatisfatorio dos
professores;

Atraso da entrega
dos diarios
Questdes  didatico-
pedagogicas

Gestlo académica do
curso (horarios,
oferta de disciplinas
ete.)

Demora no Estagio

IAcadémico

A uséncia de
TECUrsos e
Praticas para
Cursos
superiores

Muitos  conteqdos

sem explicacdo

Auséncia de visitas
técnicas

Falta de Intérpretes

Dificuldades de
acessibilidade

Desenvolver e criar
projetos/programas
para o fortalecimento

do ensino:  aulas
praticas,  atividades
culturais, esportivas,

lazer, intercdmbio;

Parcerias para o
desenvolvimento de
estagio;

Formagdo continuada
com os professores
gque abordem a
temética pedagdgica e
profissional;

Fomentar as
atividades de
pesquisa e extens3o;

Reformulagdo de
PPC

Reforgo escolar
Infraestrutura

Reduzire
atender 10%
dos alunos
apresentados
nos dados do
SISTEC
2011-2014

Consolidar
as acdes de
Permanéncia
e 8xito nos
campus.

Diario
Semanal
Mensal
Bimestral
Semestral

Telefone
Internet
Papel
Impresséo

S_ala de Reunides

Definida na
Multiprofissional

Equipe
de acordo

com o planejamento do campus,

¢ indispensavel

respeitar-se

Metas ¢ Prazos determinados no

plano do campus
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Problemas na
familia;

Problemas de sande;
Desemprego

Desemprego -
Gravidez precoce
Falta de apoio’
familiar
Mudanga de
cidade.

Realizar reunides de
pais e mestres;

Diagnose

socioecnomica do

educando;

" AgBes de
Assisténcias com

visitas in locu.

Auxilia no plano de
Estudos Individuais

Eliminar os
passivos do
SISTEC
100% dos
alunos
apresentados
nos dados do
SISTEC
2011-2014
matriculados,
10 ano
vigente e
rematriculas
cOm maior
niimero de
alunos

Diario
Semanal
Mensal
Bimestral
Semestral

Telefone
Gasolina
Internet
Papel
Impressdo

Sala de
Reunides

Definida na Equipe
Multiprofissional o responsavel
pela proposta de intervengdo de
acordo com o planejamento do
campus, é indispensavel
respeitar-se - Metas e Prazos
determinados no plano do
campus
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PARA - IFPA

CRONOGRAMA DE ACOES INSITUCIONAISL DE INTERVENCAO E MONITORAMENTO PARA COMBATE DA

EVASAQ E RETENCAO
- Tino de ‘DIAGNOSTICO Acbes INICIO TERMING
Campus C[::rso . Ce DE - DE ACOES Indicadores Equipe Maltiprofissional
ACOES | N o o
CPE campi e Institucional
MAPEAMENTO Assisténcia Estudantil
GRANDE DO Taxa de Servigo Social
CAMPI 0O NUMERO DE | DIAGNOSTICO | Dezembro Janeiro Retengdo | Assessoria Pedagogica
Todos | RETIDOS DA EVASAO 2018 2018 Docentes -
IFPA E EVADIDOS | ESCOLARE ' Taxade | Diregtio de Ensino
" NOCAMPUS | RELATORIO Evasio Sctor de Saiide
DE PESQUISA Coordenacdes de Cursos
Taxa de Secretaria Académica
Conclusio Diregio Geral
CPE campi e Institucional
Assisténcia Estudantil
Cendrio da Taxa de Servico Social
CAMPI Todos académica 2011 | Incio de A¢des | Fevereiro Margo Docentes
al2lld COM OS CUFSOS e 2018 2018 Taxa de Direcdo dé Ensino
E cenendrio colegiados Evasio Setor de Saude
Atual Coordenagdes de Cursos
Taxa de Secretaria Académica
Conclusdo | Diregio Geral
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CPE campi e Institucional
Assisténcia Estudantil

Campanhas Taxa dﬁe Servigo Social
Diagnéstico real sobre JANEIRO | DEZEMBRO Re(eneio. | Assessoria Pedagdgica
CAMPIL Todos la%wstzfo " rematriculas 2018 2018 T = | Docentes . '
e acdes RelatGrios axa de Diregdo de Ensino
81GAA4 Evasao Setor de Saude
Coordenagdes de Cursos
Taxa df Secretaria Académica
Conclusio Dire¢io Geral
CPE campi e Institucional
Assisténcia Estudantil
Taxa de Servigo Social
Registro de Relatdrio de Agosto Agosto Retenene Assessoria Pedagdgica
CAMPI Todos 5 Agdes do 1° & g Docentes
-, Atividades 2018 2018 Taxa de Direcdo de Ensino
- semestre _ ¢
Evasao Setor de Satde
Coordenagdes de Cursos
Taxa de Secretaria Académica
Conclusio

Diregdo Geral
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5- Metas e indicadores

As metas e indicadores ja definidos pela comissio interna foram definidas no
Planejamento de Desenvolvimento Institucional as pré-reitorias e campi a partir das
estratégias definidas pelos campi baseado nas pesquisas educacionais com os alunos contra a

evasao.

6 - Estratégia de acompanhamento e revisio do Plano Institucional e Plano dos campi

Elaboragio de ‘reiatérios.seméstféis pelé éofnissﬁd dos carﬁpi;lc':oﬁtendo elementos acdes
preventivas quanto a evasio e retengiio escolar. “E importe destacar que o envolvimento de
todos os atores envolvidos no projeto ¢ fundamental para o éxito desta proposta, ja que a
evasfo escolar € um fendmeno complexo que exige uma analise sistémica e um olhar
interdisciplinar.”

As agbes de monitoramento das auséncias dos estudantes ocorrerdo de forma sistematica
entre os seguintes atores académicos: professores, Coordenadores de Curso, Assisténcia
Estudantil, Setor Psicossocial, Secretaria Académica ¢ Coordenagéo Pedagdgica, articulados
por meio da Diregdio de Ensino e Direcdo Geral. Cada campus devera descrever quais os
procedimentos para acompanhamento de acordo com sua equipe educacional, aqui
descrevemos €ixos ¢ setores de integragéo.

A¢des de monitoramento com aplicagdes de questiondrios de pesquisa educacional
quantitativa ¢ qualitativa, para aplicar estratégias conta a evasdo escolar articulada entre as
areas de ensino, pesquisa e extensdo, que contemplardo agdes de curto, médio e longo prazo,
visando prevenir, controlar € monitorar a evasio e retengdo nos campi do IFPA, juntamente
com o plano estratégico institucional.

Proposicio de ajustes de sistema acad&micos, registros, regulamentos e documentos
institucionais aos conceitos dos indicadores definidos pela SETEC bem como ajustes das

metas a ¢sses conceitos.

7. Consideracdes Finais

A constru¢o do Plano de Permanéncia e Exito para o IFPA representa a construgiio de

uma politica educacional no IFPA. E necessario que haja a¢Ses de prevengdo a evasio ¢
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retengdo escolar nos campi, para tal se propds um instrumento de pesquisa quantitativa e

qualitativa apéndice C, baseado na pesquisa com alunos evadidos e retidos da instituicio.

Verificou-se que agdes efetivas ¢ planejadas ampliam possibilidades de permanéncia e
sucesso dos educandos na Educagdio Profissional do estado do Pard. Sobre os cursos
superiores, mais de 50% dos entrevistados foram alunos de programas de formagio de
professores, com a expansdo da politica de Educagio Superior na Institucional houve um

aumento gradativo de oferta de cursos superiores regulares.

Desde 2015, ha agdes coletivas e direcionadas com as comissdes ¢ campi para o
tratamento da evasdo escolar. Orientages semestrais e¢/ou mensais sdo realizadas para
diminuigfo da taxa de retengio, bem como a revisdo de regulamentos institucionais que visem

adequar normas ao tempo de permanéncia do educando longe da escola.

Na avaliacdo da PROEN e da comissfo, obtive-e a mobilizagdo de todos os campi,
desde reitor, pré-reitores aos diretores gerais e equipes do ensino. Mas ainda temos muito a
avancar na sensibilizagdo de coordenadores de cursos, professores e demais agentes
envolvidos com a educacdo em nossos campi para garantir o sucesso pretendido nas agdes.

Afim de garantir 100% do éxito educacional.

O diagndstico por campus ¢ por curso sera realizado anualmente visando chegar a
diagnose real e propor agdes de acordo com suas causas, com bases nos setores educacionais

visando o compromisso com a qualidade na educagéo.

IR

QOutro avango para ﬁnéliiagﬁb dessa':etap'a de deﬁ'nigﬁok do plano foi a polftica
institucional a articulagdo da PROEN, PROEX, PROPPG, reitor ¢ procuradoria para alinhar o
Plano de Permanéncia e Exito de cada campus com o Plano de Assisténcia do campus e
liberacdo do recurso para 2017. Posto isto, as agdes previstas no acompanhamento da
Assisiéncia Estudantil séo coadunadas as diretrizes e agdes deste plano. Cabe a cada campus,

identificar e mapear a¢des que favoregam o éxito educacional.
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Apéndice A - Instrumento para orientagao do questiondrio para o diagnéstico da evasao

e retengio,
'.l!
lll . .
] ]
SERVICO PUBLICO FEDERAL .
INSTITUTO MINISTERIO DA EDUCACAO 106 ANOS
FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA PV
PARA PRO-REITORIA DE ENSINO

COMISSAO DA PERMANENCIA E EXITO DO ESTUDANTE NO IFPA

QUESTIONARIO DAS CAUSAS DA RETENCAO.
1-EM QUE SITUACAO VOCE SE ENCONTRA ATUALMENTE?

{ )Esté retido (transcorrido o limite maximo previsto para a integralizagdo do curso) ¢ ainda
nio concluiu o curso.

( )Esteve retido (transcorrido o limite méximo previsto para a integralizagfo do curso), mas ja
concluiu o curso.

2-CASO VOCE AINDA NAO TENHA CONCLUIDO O CURSO, EM QUE
CONDICAQ VOCE SE ENCONTRA? : SR S

( )Cursando_ com dependéncia de disciplina.

( )YTrancado!

( YAguardando oferta de disciplina (sem turma).
( )Dependér}cia de oferta de estagio.

3-QUAIS SAO AS CAUSAS QUE LEVARAM VOCE A NAO INTEGRALIZAR O
CURSO NO TEMPO PREVISTO?

() Falta de identidade com o curso.

() Falta de tempo para se dedicar ao curso.

( yEsteve (olu estd) sem recurso para se manter.. - - : T
() Dificuldade em acompanhar as disciplinas.

() Desempenho insatisfatério dos professores.

() Dificuldade de acessibilidade.

( ) Nio conseguiu realizar o estagio no periodo estabelecido pelo curso por problemas
pessoais.
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() Dificuldades em conseguir estagio no perfodo estabelecido pelo curso.
() Greve dos servidores.

() Falta de identifica¢Zo com o curso.

() Problemas na familia.

() Problemas de satde.

() Dependéncia quimica.

( ;'Outros. A!

4-0 QUE JULGARIA NECESSARIO SER FEITO PELO IFPA PARA DAR
PROSSEGUIMENTOAO CURSO?

() Reforgo escolar.

() Oferta de disciplinas em periodo letivo especial-“PLE”.
( )Reoferta de disciplinas.

( ) Encaminhamento para estagio.

() Outros
5-QUAL E'O SEU NIVEL DE SATISFACAQO COM O CURSO?
()‘ﬁxcelentc - o -

() Bom

() Regular

() Ruim

() Péssimo

6-COMO VOCE AVALIARIA O SEU DESEMPENHO NO CURSO?
() Excelente

() Bom :

() Regular

() Ruim

() Péssimo

7-0 IFPA ENTROU EM CONTATO COM VOCE ANTERIORMENTE PARA SABER
O POR QUE DA SUA RETENCAO?

() Néo.
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() Sim, por telefone.

()Sim, por carta.

() Sim, por e-mail.

() Sim, por visita a residéncia.

8-QUE ACOES PREVENTIVAS VOCE JULGA NECESSARIAS PARA O IFPA
CONTER A RETENCAO?

( )Melhoria no acompanhamento pedagdgico do processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes.

() Melhoria no acompanhamento da equipe pedagbgica junto a coordenagdo do curso.
( )Melhoria no acompanhamento psicologico.

() Ampliar as agdes da assisténcia estudantil.

() Melhoria da infraestrutura fisica conforme o perfil formativo do curso.

( ) Maior oportunidade de articulagdo entre a teoria e a pratica das aulas.

() Amplia¢do das possibilidades de estagio.

() Capacitag@o do corpo técnico e docente do curso.

() Outros.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
PRO- REITORIA DE ENSINO

QUESTIONARIO DAS CAUSAS DA EVASAO.

1-O0 QUE O LEVOUA ABANDONAR O CURSQ?
a)questoes socioecondémicas:

() Ser arrimo de familia

() Estar semi recurso para se manter

) Desemprégo

( )'Estégio'

() Mudanga de cidade

() Outros

b)questoes de ensino-aprendizagem:

() Falta de aulas préaticas no curso

() Falta de apoio da coordenagdo do curso

() Auséncia de visitas técnicas no curso

() Auséncia de estagios

( )?Baixo desgmpenho escolar _

O DesemperI}ho insatisfatério dos professores

() Outros I

| . . e
c)questdes administrativas-institucional

() Problemas de acompanhamento no sistema de registro académico da coordenacdo do curso

() Auséncia go servigo pedagogico
() Auséncia de servigo social

()} Auséncia de apoio psicolégico
() Greve dos servidores

( yFalta de laboratérios equipados -

|
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() Falta de merenda escolar

( )! Falta de acessibilidade

() Falta de seguranga

() Outros

d) questoes pessoais:

() Falta de identificagdo com o curso
() Problemas na familia

() Problemas de saade

() Uso de drogas

( )’Qutros

2-0 QUE JULGARIA NECESSARIO SER FEITO PELO IFPA PARA O SEU
RETORNP AO CURSO?

a) agdes da assisténcia estudantil/sécio-econdmicas:

() Auxilio moradia estudantil

() Auxilio alimentagio

() Auxilio transporte

() Auxilio aten¢&o & saude

() Auxilio inclusio digital

( )Auxilio esporte

() Auxilio Freche.

b} ac¢des da assisténcia estudantil/ensino-aprendizagem:
1

() Auxilio apoio pedagégico

() Auxilio apoio técnico cientifico ao estudante

() Auxilio atendimento psicossocial

() Auxilio cultura

() Melhoria da infraestrutura do curso

() Aperfeicoamento de praticas pedagégicas de professores
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() Maior interesse nos estudos.

3-QUAL E O SEU NIVEL DE SATISFACAO COM O CURSO?

) Excelente

) Bom

(

(

( )Regular
{ )Ruim
(

) Péssimo
.. )

4-COMO VOCE AVALIARIA O SEU DESEMPENHO NO CURSO?
{( ) Excelente
( )Bom

( ) Regular

( )Ruim

( ) Péssimo

5- QUANDO DO SEU ABANDONO, O IFPA ENTROU EM CONTATO PRA SABER
POR QUE DEIXOU DE FREQUENTAR AS AULAS?

(), Nio.

() Sim, por telefone.

() Sim, por'lcarta.

() Sim, por e-mail.

() Sim, por yisita aresidéncia.

6-QUE ACOES PREVENTIVAS VOCE JULGA NECESSARIAS PARA O IFPA
DIMINUIR O ABANDONO NOS CURSOS?

( JAcompanhamento pedagdgico eficiente e eficaz do processo de ensino-aprendizagem de
todos os estudantes.

() Ampliar as agdes da assisténcia estudantil, de maneira que se atenda 100% dos estudantes,
com vistas ao acesso, a permanéncia e ao éxito: - - - - - ' '

() Infraestrutura fisica conforme o perfil formativo do curso.
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( ) Maior oportunidade de articulagdo entre a teoria € a prética das aulas.
{ ) Ampliagdo das possibilidades de estagio.
() Capacitagiio do corpo docente do curso.

( ) Outros.
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Apéndice B — Roteiro de elaboracio do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos

estudantes do IFPA.

L4l
o]

iy

SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO MINISTERIO DA EDUCACAO
FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
PARA PRO-REITORIA DE ENSINO

Minuta do Roteiro para elaboracio do Plano Estratégico de Ac¢des de Permanéncia e
Exito dos Estudantes nos campi do IFPA.

1-1dentificacdo da Instituicio:

a) Nome: Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Para
b) Portaria de criagio de campus avangado/campus:

+.¢) Campus:
d) Pélos de abrangéncia:

1.1-Justificativa:

Sugestdo: Devera apresentar a justificativa do estudo de Evasdo e Retengdo na Rede Federal,
destacar a missdo, funcéo social e area de atuacdo do campus na regifio. Alinhar a politica de
desenvolvimento académico de Ensino ao Plano de Desenvolvimento do Campus (PDC), no
que tange aos fatores de Retengdo e Evasdo, Assim como, as politicas Educacionais, para
acompanhamento de aprendizagem presentes no PPP do campus. Além disso, deve apresentar
a relevéncia do estudo para a construgio de um Plano de Permanéncia e Exito dos Estudantes
no Campus, que apresente fatores reais, para busca de solugdes de problemas e propor
melhoria institucional.

1.2-Base Conceitual

Sugestio: O aporte teérico com base em documentos orientadores, legislagdes, leis.

Obs: O Documento Orientador para a Supera¢do da Evasdo e Reten¢do na Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Brasil, Ministério da Educagdo, 2014 (pode
ser usado como suporte tedrico).

Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢io Nacional — LDB — Lei n° 9.394/1996 ¢ Plano Nacional
de Educagiio — PNE — Lei n° 13.005/2014
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2-Diagndastico
2.1-Diagndstico quantitativo (taxas de evasio e retengio)t
Sugestio: Pode ser usado o texto a seguir

O 'diagnéstico quantitativo sobre as taxas de Evasio e Retengio foi realizado de acordo com
o levantamento obtido a partir dos dados SISTEC 2011/2014 Considerando os niveis de
ensino, forma de oferta e curso ofertados pelos campus. Calculado pelos indicadores abaixo:

Taxa de Retengdo:

Taxa de Evasdo:

x

2.2-Diagnéstico qualitativo (causas da evasfio e da retengio)

Sugestiio: A equipe comissio do campus serd a responsdvel em aplicar o questiondrio,
buscando informagdes sobre as causas da retenglo/evasdio que servirdo de subsidios na
elaboragio do diagndstico qualitativo, para a elaboragio das acdes estratégias para construgio
do Plano de Acdes Estratégicas na Permanéncia e Exito no campus.

Sobre o niumero de alunos e a aplicacdo dos questiondrios:

Para os campi com até 100 alunos por ano na condic¢io de Evadidos e Retidos deveréo
pesquisar a totalidade de alunos de cada ano, considerando os niveis de ensino, forma de
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oferta e curso ofertados pelos campus, e os respectivos anos (2011,2012,2013 e 2014),
conforme lista de alunos Evadidos e Retidos do SISTEC.

Para os campi com mais de 100 alunos por ano na condigio de Evadidos e Retidos deverdo
pesquisar a totalidade de 100 alunos por ano, considerando os niveis de ensino, forma de
oferta e curso ofertados pelos campus, € os respectivos anos (2011,2012,2013 ¢ 2014).

E obrigatério a representatividade de pelo menos 1 aluno, por curso,forma de oferta(
integrado e subsequente), modalidade (presencial e a distincia) e nivel de ensino (técnico
¢ superior) .

Apos aplicagdo dos questiondrios, a comissdo devera copiar colar e analisar os referidos
resultados dos, aparti das Entrevistas realizadas com os alunos, destacando os fatores da
seguinte forma:

1) Sebre os resultados do questionario de Evasdo apresentados nos graficos :

Copiar e colar tabelas e graficos do quantitativo de alunos por ano: 2011, 2012,2013 e 2014
(PLANILHA EXCELL), destacando e analisando o percentual dos entrevistados, incluindo a
descrigfio de outros (se for o caso), listando também os outros fatores do Entrevistados

Listar os seguintes fatores sobre A Evasdo considerando os niveis de ensino, forma de
oferta e curso ofertados pelos campi, conforme documento de orientagio de evasio MEC:

B

¢ Fatores Individuais:
¢ Fatores Internos a Instituicdo
o Fatores Externos a Instituicdo:

2) Sobre os resultados do questionario de Retengfio apresentados nos graficos :

Copiar e colar tabelas e graficos do quantitativo de alunos por ano: 2011, 2012, 2013 E 2014 (
PLANILHA EXCELL), destacando e analisando o percentual dos entrevistados, incluindo a
descrigdo de outros (se for o caso) , listando também os outros fatores do Entrevistados

Listar os seguintes fatores sobre a Retenc¢éio considerando os niveis de ensino, forma de
oferta e curso ofertados pelos campi, conforme documento de orientagéio de evasdo MEC:

& Fatores Individuais: .
s Fatores Internos a Institui¢do
o Fatores Externos 4 Institui¢fo:
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¢ 3J-Estratégias de intervencio

Sugestdo: A comissdo interna do campus de posse dos resultados do diagnostico qualitativo
das causas da evasfo e da retencdo, definira as estratégias de intervengfio a serem adotadas na
identificacdo dos problemas apresentado pelos estudantes

4- A¢des de intervencio

Sugestdo: A equipe multidisciplinar/comissdo especifica do campus de posses das estratégias
de intervencdo para o combate a evasdo e retencdo dos estudantes definird as a¢Bes a serem
adotadas para auxiliar na resolugdo dos problemas, possibilitando o retorno do estudante a
Instituigdo, ou combate a possiveis evasdes e retengdes

5-Metas e indicadores

Sugestdo: Considerando os diagnosticos quantitativos e qualitativo, as agdes de intervengéo
no combate da evasdo ¢ retengfio de estudantes, a comissio devera propor metas de modo a
atender 100% dos alunos apresentados nos dados do SISTEC 2011-2014 até dezembro de
2016, para diminuir e/ou eliminar as taxas de evasdo, retengdo nos cursos apresentados, e
propor agdes para minimizar e conter a evasdo dos alunos que j4 estio matriculados, no ano
vigente. Visando a ampliagdo do Plano ¢ agdes permanentes de combate a retengéo e evaséio

6-Cronograma de execugio

A ‘equipe multidisciplinar/comissdo especifica’ do campus deverd acompanhar os prazos da
comissdo geral da permanéncia e éxito do IFPA.

Sobre os prazos para execugdo ¢ elaboragdo do Plano:

Etapa 1- a ser realizada até 08.04.2016: Elaboragio da Comissio de Permanéncia e Exito no
campus ¢ Estratégia de Midia e organizagiio do Campus para entrevista com os alunos;

Etapa 2- a ser realizada no periodo de 09/04/2016 a 09/05/2016: Entrevista com os
educandos, ji ajustado no excell. Usando o questiondrio Elaboragfio de base conceitual, €
diagnostico qualitativo.

Etapa 3- a ser realizada no periodo de 09/05/2016 a 31/05/2016: De posse das Entrevistas,
elaboragfio das Estratégias, Metas ¢ Indicadores para o Plano no Campus, ano de 2016.

Prazo final para entrega do plano do campus para comissio geral: 31.05.2016
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IR

7-Equipe multiprofissional (comisséio interna no campus)

Podera compor a comissdo prioritariamente (Pedagogos, TAES, Assistente de Aluno,
Assistentes  Sociais, Psicologo, Secretarios Académicos, Auxiliares Institucionais,
Coordenadores de Curso, Coordenador de Ensino, Docentes) Diretor de Ensino e Diretor
Administrativo.

Devera conter no minimo 3 participantes e 0 maximo , a critério do campus, conforme o
quantitativo de alunos, a serem entrevistados.

8-Recursos necessarios (financeiros ¢ materiais)

Disponibilizar sala para reunido da equipe muitidisciplinar do campus, equipamentos para
impressdo de material, telefones para contato com a comunidade escolar, disponibilidade de
espago no sitio do campus. Além para deslocamento das visitas técnica da equipe a
res$idéncia do estudante, quando for o caso. ' ‘ IR C o

9-Responsaveis
Citar os setores responsaveis pelo trabalho no campus
10- Estratégias de Monitoramento dos indicadores e das acdes de intervengio

Sugestdo: Orienta-se relatérios semestres sobre atualizagfio dos indicadores ( taxa de
evasdo, taxa de retengdo), conclusio de alunos no sistema, de cada campi.
11- Estratégia de avalia¢io do plano

Sugestio: A comissdo campus com base nos estudos realizados e nas intervengdes feitas
definird instrumentos € meios de supervisio para o acompanhamento e avaliagdo dos
procedimentos adotados pela equipe. A avaliagio serd semestral SugestSes/ Recomendagdes
para consolidagdo ¢ avaliagdo do Plano.

Plano Institucional Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFPA



50

Apéndice C — QUESTIONARIO TABULADO: Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos estudantes do IFPA a ser
realizado com os estudantes em curso para prevencio da evasdo e retencio.
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