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REFERENCIA: Nota Técnica n® 282/SETEC/MEC, de 09 de julho de 2015

SUMARIO EXECUTIVO

1. Trata-se de atendimento a Nota Técnica n® 282/SETEC/MEC, de 09 de julho de
2015, que determina a elaboragdo ‘de Nota Informativa para as Instituigdes da Rede Federal,
contendo as orientagdes para a elaboracdo dos Planos Estratégicos Institucionais para a
Permanéncia e o Exito dos Estudantes, que contemplem o diagndstico das causas de evasio ¢
retengdo e a implementa¢do de politicas e agdes administrativas ¢ pedagogicas de modo a
ampliar as possibilidades de permanéncia e éxito dos estudantes no processo educativo nas
instituigdes da Rede Federal, respeitadas as especificidades de cada regido e territdrio de atuagio.

2. Esta Nota Informativa estd fundamentada nas informagdes sistematizadas pelo
Grupo de Trabalho — Evaso e Retengdo na Rede Federal, instituido pela Portaria SETEC/MEC
n° 39, de 22 de novembro de 2013, composto por representantes da SETEC e da Rede Federal,
que teve como atribui¢dio a elaboragdo do diagnostico da evasdo nos cursos da Rede Federal
(Produto 1.1.1) e a sistematiza¢do de informagdes que pudessem subsidiar o planejamento de
acdes para o enfrentamento do fendmeno da evasdio e da retengdo na Rede (Produto 1.1.2),
compromissos assumidos pela SETEC no Plano de Agdo elaborado para o cumprimento das
determinagdes do Acorddo n® 506/2013 TCU-Plenario.

INFORMACAO

3. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagiio Nacional (LDB), Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, a educagfo brasileira ¢ organizada em dois niveis — educagdo
bésica e educa¢dio superior — ¢ respectivas etapas de ensino. A educagdo profissional e
tecnolégica, por sua vez, estd prevista como modalidade educacional que se integra aos
diferentes niveis e etapas de educagdo ¢ as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.
Assim, os cursos de educagdo profissional e tecnoldgica se articulam com a educagio basica e
com a educa¢do superior e, ainda, com as modalidades de educagdo de jovens e adultos e de
educagdo a distancia.

4, A Constitui¢gdo Federal (CF) de 1988 define a educagdo como um direito social,
ao lado de outros, como: saude, trabalho, moradia, lazer, seguranga, previdéncia social, protecio
a maternidade e a infancia, assisténcia aos desamparados. Como dever do Estado e da familia, o



direito a educagiio deve consolidar-se na promog¢io do pleno desenvolvimento da pessoa, no
preparo para o exercicio da cidadania e na qualificag@o para o trabalho.

5. Entretanto, apenas admitir a educag@o como direito fundamental nédo ¢ suficiente.
I necessario concretizar ¢ promover agdes que permitam a garantia desse direito. Nesse sentido,
tanto a CF quanto a LDB nos indicam alguns principios relacionados diretamente ao éxito
escolar, que sdo: a igualdade de condigdo para o acesso ¢ permanéncia na escola, a garantia do
padrdo de qualidade, a valorizagdo do profissional da educagdo escolar ¢ a vinculagdo entre a
educagdo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

6. Portanto, no caso da Rede Federal, para além de promover a expansdo, o
incremento do nimero de vagas, a ampliagdo das a¢des afirmativas, faz-se necessdria a adogio
de medidas que promovam a permanéncia e o €xito dos estudantes e a insergéo socioprofissional
dos egressos.

P O mapeamento do perfil dos estudantes realizado pelas institui¢cdes integrantes da
Rede Federal sinaliza o atendimento de um percentual significativo de uma populagio
socioeconomicamente vulneravel, constituida marcantemente por estudantes de baixa renda,
trabalhadores, residentes em localidades distantes ou com necessidades educacionais especificas.

8. Diante dessa realidade, ha um esforco continuo para ampliagdo dos recursos
destinados a diversos programas de assisténcia estudantil. Esse esfor¢o demonstra a preocupagio
com o fortalecimento das agdes institucionais que garantam reais condi¢des de permanéncia dos
estudantes, de participag@io qualificada em atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo e de um
percurso exitoso de formag@o académica e profissional.

B, Embora nem sempre formalizadas e publicadas, algumas experiéncias de
intervengdo desenvolvidas na Rede Federal tém contribuido para minimizar os problemas de
evasio e retencdo. Embora existam esses esforgos, constata-se a necessidade de atengéio as taxas
de evasio e de retengdo nos cursos ofertados pela Rede Federal e de agdes mais sistematicas e
institucionalizadas.

10. A evasio decorre do desligamento do estudante de um curso, caracterizada em
diversas situagdes, tais como: abandono, pedido de cancelamento de matricula, transferéncia
interna ou externa. A retengdo consiste da ndo conclusiio do curso no periodo previsto, fator
concorrente para o aumento da evasdo.

114, Tanto a evasiio quanto a retencéio sfo fendmenos que envolvem fatores de ordem
pedagogica, cultural, social, institucional e individual. Esses fendmenos repercutem no
cumprimento da fungdo social da Rede Federal, que tem por finalidade promover a inclusdo de
um publico diversificado que, em sua maioria, ¢ socioeconomicamente vulneravel e egresso de
sistemas publicos de ensino em regides com baixo indice de desenvolvimento educacional.

12. Dessa forma, reforga-se a necessidade premente de definigio de politicas
institucionais e da implementagéo de planos estratégicos, com adogé@o de a¢des administrativas e
pedagogicas que contribuam para a permanéncia e o éxito dos estudantes em todos os niveis e
modalidades da oferta educacional.

13. Para analise da evasdo e¢ da retengdo, ¢ necessario conhecer ¢ avaliar a
complexidade de fatores que intervém na aprendizagem dos estudantes, uma vez que levam ao
éxito ou a desisténcia do curso. Nessa perspectiva, compreender a evasdo como um processo
implica examinar as taxas de evasdo, retencdo e conclusdo em seu conjunto, abordando os
diversos fatores para a identificacdo dos problemas e ado¢do de medidas pedagogicas e
institucionais visando soluciona-los.

14. Nessa dire¢@o, cada instituicdo da Rede Federal elaborara e desenvolvera um
Plano Estratégico de A¢des de Permanéncia e Exito dos Estudantes. As metas e as agdes
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desse plano deverdo estar alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), e os
resultados deverdo ser publicados no relatério anual de gestao institucional.

15. Entende-se que o PDI retrata o esforgo institucional que serd empreendido a luz da
Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008 e das metas e estratégias definidas no Plano Nacional
de Educagfio (PNE) para a consecugdo de um projeto politico educacional.

16. Para subsidiar o trabalho das institui¢des na elaboragdo dos planos estratégicos de
agdes de permanéncia ¢ éxito dos estudantes, apresenta-se uma proposta de metodologia,
considerando as seguintes fases:

Fase 1: Institui¢io de comissio interna

Cada institui¢io deve constituir uma comissao interna geral composta por gestores
de ensino e de assisténcia estudantil, coordenadores de curso, professores e equipe
técnico-pedagogica, dentre outros profissionais. Essa comissdo tera como objetivo
coordenar e sistematizar a elaboragido do plano estratégico institucional em
colaborag¢@o com os campus.

Fase 2: Elaboracao de diagnéstico quantitativo

A comissdo devera realizar o levantamento dos dados do SISTEC e/ou do sistema
institucional de gestdo académica para a identificagdo das taxas de evasdo,
retengdo e de conclusio de cada curso.

Fase 3: Elaboragio de diagndstico qualitativo

De posse dos dados quantitativos, devera ser realizado o diagndstico qualitativo,
por campus e por curso, mediante inser¢do contributiva que oportunize a
participagdo ¢ o comprometimento de todos os segmentos da instituigio na
identificagiio das causas principais de evasdo e de retengdio e na proposigido de
medidas para supera-las.

As institui¢des definirdo a melhor forma de condugéo e organizagdo dessa etapa,
podendo haver subcomissdes nos campus para auxiliar os trabalhos da comissdo
interna geral.

E importante que cada institui¢do elabore um instrumento para coleta e registro
das informag¢des que devera ser utilizado por todos os campus, facilitando a
sistematiza¢@o final das informagdes.

Essa fase, além de fornecer informagdes importantes para a elaboragdo do plano
estratégico de intervengao ¢ monitoramento, possibilita a participagdo e a reflexdo
da comunidade escolar sobre a problematica da evasdo e da retengdo e sobre o
comprometimento de todos nesse processo.

Ao final, os resultados dos diagndsticos assim como as propostas de intervengio
devem ser sistematizados e entregues a comissdo interna geral da instituigao.

Fase 4: Consolidacdo do plano estratégico

A partir dos diagnésticos de cada curso, a comissdo interna elaborard uma
proposta de Plano Estratégico de A¢des de Permanéncia e Exito dos Estudantes
que devera ser submetida ao Conselho Superior ou o6rgdo equivalente das
instituicoes.

O plano estratégico devera ser estruturado de modo a contemplar os seguintes
itens:

e Identificagdo da Institui¢do

e Justificativa ﬂj\



L,

e Base conceitual
o Diagnostico'
- Diagnostico quantitativo (taxas de evasdo e reteng@o e de conclusio)
- Diagnostico qualitativo (causas da evasdo e da retengio)
o Estratégias de intervengiio?
- Agdes de intervencéo
- Metas e indicadores
- Cronograma de execugéio
- Equipe multiprofissional
- Recursos necessarios ({inanceiros e materiais)
- Responsaveis
= [stratégia de monitoramento dos indicadores e das ag¢des de intervengdo
= [stratégia de avaliag@o do plano

Fase 5: Monitoramento e Avaliacio das Acdes

I: importante que mecanismos e momentos de monitoramento ¢ avaliagio das
acdes de intervengdo implementadas sejam previstos para acompanhamento da
execucio e andlise dos resultados alcancados. O monitoramento e a avaliagio
deverdo ser realizados, no minimo, anualmente possibilitando a atualiza¢do dos
indicadores de evasdo, retengio e concluséo.

O monitoramento devera observar as alteragdes dos dados quantitativos dos
cursos ¢ o cumprimento dos prazos. A avaliagdo devera analisar se as medidas
propostas foram desenvolvidas, quais as dificuldades encontradas e se os
resultados alcangados impactaram na transformagdo da situagiio de evasio e/ou
retengdo nos cursos e na instituicdo. A partir dos resultados do monitoramento ¢
da avaliagdo, poderdo ser propostas reformulacdes ao plano estratégico.

Informamos que foi instituida a Comissdo Permanente de Acompanhamento

das Acdes de Permanéncia e Exito dos Estudantes na Rede Federal, composta por
representantes da SETEC/MEC e da Rede Federal, de acordo com a Portaria anexa (Anexo 1). A
Comissdo tem carater consultivo, propositivo e de assessoramento das Institui¢des da Rede
Federal na elaboragdo dos Planos Estratégicos para Permanéncia e Exito dos Estudantes e de
acompanhamento e monitoramento das agdes implementadas e da evolucdo das taxas de evasdo,
retengdo e conclusao das Instituicdes da Rede Federal.

18.

Os diagnésticos e os Planos Estratégicos Institucionais submetidos e aprovados

pelos Conselhos Superiores das Instituigdes ou orgdos equivalentes serdo enviados para a
Comissao Permanente de Acompanhamento das A¢des, de acordo com o cronograma a seguir:

_ ACAQ . e _PRAZO

Entrega dos diagnosticos quantitatives gerais da instituigdo por

; N . 30/08/2015
nivel de ensino, forma de oferta e curso
lz}ltrega dog dmgn‘ostlcos E;uahtatwos gerais da instituicdo por 30/09/2015
nivel de ensino, forma de oferta e curso
Entrega dos Planos Estratégicos de A¢des de Permanéncia e Exito 30/11/2015
dos Estudantes

! Diagndsticos quantitativos e qualitativos gerais da instituicdo por nivel de ensino, forma de oferta e curso.
2 Acdes de intervengdo gerais da instituicdo por nivel de ensino, forma de oferta e curso.




19. No diagnostico quantitativo, para cdlculo das taxas de evasdo, retengdo e
conclusio dos cursos, deverdio ser utilizados os indicadores descritos no Anexo 2.

20. Informagdes adicionais podem ser obtidas via correio  eletronico

copelmec:oov.br .

Brasilia,/ﬁde julho de 2015.

LUCIANO PE OLIVEIRA TOLEDO
Diretor de Desenvolvimento da
Rede Federal




ANEXO 1

MINIE»TLRIO DA EDUCA(,.AO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PR()FISSIOVAL E TECNOLOGICA

PORTARIAN' 2%, DE A0 DEJULHO DB2015

Institul ¢ regulamentaa COIHISJHD Permanente:
de ACt‘rmpnnhamcnto das  Agdes  de
Permanéneize o Exito do: Estudantes da Rede
Federdl o:dd oulrag providéncias,

O SECRETARIO DF BEDUCAGAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DO
MINISTERIQ DA B DUCAC, AQ; 1o uso dis suds atribuiedes que Ihe conlere v art, 13,.d0 Angxo
[, do Deereto n® 7:600, de 02 de Mar¢o e 2012, RESOLVI:

Art, 19 Fiea institufda o Comissio Permanente-de Acompanhainénto das Ag¢des de¢
Permanéigia ¢ [ixito dos Estudanites da Rede Federal, €om a finalidade de:

[.  Orientar as ]nt;huuom,s. da:Rede Federal na thburmrdo eaperfeigoamento dos Planos-
Estratégicos para a Permandéneia e Exito dog Bstudaittes da Rede Pederal;
1. Reccher, analisar ¢ pmpor mclhoms aos Planos Lstrntcg:wq para-a Permandneia o ¢
fixito dos: Exluddntea
1L Monitorar ¢ acomparihar a cexeeugdo dos Planos Bstratégicos nas Instifui¢des da Rede
Federal:
V.  Propor mecanismos de divulgacfio das agOes instituciondis ¢ dos scus 1‘o'sulmdc')s.

Arle 2° A Comissfio Permancite serd composta pelos seguintes membros-titulares ©
suplentes:

[~ Direloria de Desenvolvimento da Rede Federal da Secrotaria de Educagiio Profissional
¢ Teenoldgica do Ministério-da Educagao = DDR/SETEC/MEC:
ay Titulars NILTONNELIO COMETTI

b)Y Titular: TATIANE EVERTON
b) Supleite: MARCUS VINICIUS SANTANA LIMA

Il -- Dirctoria de Politicas de Educagio Profissional e Tecnologica da Secretaria de
_ Fducagio Profissional e Teenoldgica do Ministério da Educa¢io - DPE/SETEC/MEC:

a) Titular: ADRIANE STROISCH
b) Titular HEISE AIRES
by “3L11)1L.111L. EERNANDATEIXEIRA FRADE ALMEIDA

I — Conselho Nacional das Instituigdes da Rede Federal de Educagio Profissional,
Cientifica ¢ Iculolnglm ~ CONIE:

a) Titular: CARLOS MARCIO VIANA L IMA
by Titular: SILVANA FRANCESCON WANDROSKI
¢) f‘_ﬂlplultc SIDINEI'CRUZ SOBRINHO

IV — Consellio Nacional de Diri chntca das Escolas Téenicas Vinculadas as Umumd‘ulu
Federais— CONDETUI
*1?\

a) Titular: MA RIA C LARA LEMOS DOS SANTOS k) b
bs) Suplente: RICARDO CRI\"ANO ALBIERI s



[LTON NELIO COM BTTT, Coordenador-Gieral
dgt Diretoria de Dc:;mvommcnm da Rede Federal da
Profissional ¢ I‘ccmﬂqglm do  Ministério da  Bducagio -

§ 124 Comissiio serd coordenada por
dePlangjamento ¢ Gestio da Rede Federal
Seeretaria de Lducavm
¢ GPGFDDIUSETI‘ CiM LCy

£:29% A ("mmsﬁﬁ terd caraler consultivo, propositive ¢ de ﬂbKLS‘SOI"mTCIﬂO das Instiluigde
dd Rede Federal na elaboragdo dos lanos Estratégicos para Permanéncia-¢ [ixito dos [ﬂ‘.tudm
e de acompanhamente ¢ monitoramento das agtics das Instituicdes da Rede Federal,

§ 3" A Comissdo poderd convidar %pmmh‘;tas ¢ representantés. externos para. participar
d;ss u,unmes, no mtmto dc, subsuhm c_'tpnmomr sous lraballm

de reah/ar as dﬂwdﬁ(if:s quﬂflhce so. pcl nm,ntcs

§ 52 0% membros da Comissio exercem fungiio nfio remunerada de relevante interesse
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ANEXO 2
INDICADORES PARA ELABORACAO DO DIAGNOSTICO QUANTITATIVO

Este indicador mede o percentual de conclusdo em relagdo ao total de matriculas atendidas. O resultado deste indicador
possui relacdo direta com a duracdo dos cursos. Por exemplo, para um curso de 4 anos e se todos os alunos concluissem
o curso teriamos o valor de 25% para este indicador. Este indicador é influenciado pela taxa de crescimento da matricula
no periodo.

. CONCLUINTE S :
MATRICULAS ATENDIDAS
CONCLUINTES MATRICULAS ATENDIDAS
Fonte: SISTEC Fonte: SISTEC
Defini¢dio: nimero de estudantes que concluiram o Definigdo: niimero de estudantes com matricula ativa em um dado
curso no periodo de analise. periodo.

Registros Considerados: Todas matriculas que Registros Considerados: Todas as matriculas que estiveram Em
tiveram alteragdo de status para Concluido no Curso por pelo menos um dia no periodo analisado.
periodo da anélise. ’

Este indicador mede o percentual de alunog‘que permaneceram com matricula ativa ndo concluindo seus cursos no

periodo previsto.

Hi RETIDOS s
MATRICULAS ATENDIDAS
RETIDOS MATRICULAS ATENDIDAS
Fonte: SISTEC Fonte: SISTEC

Definicdo: nimero de estudantes com matricula  Definigdo: nimero de estudantes com matricula ativa em um dado
ativa mas que ndo concluiram o curso no prazo periodo.

previsto. Registros Considerados: Todas as matriculas que estiveram Em
Registros Considerados: Todas as matriculas que Curso por pelo menos um dia no periodo analisado.
permaneceram Em Curso apos a Previsao de Fim

do Ciclo de Matricul

Este indicador mede o percentual de alunos que sairam da instituicdo sem obter diploma em relagdo ao total de
matriculas atendidas. O resultado deste indicador possui relagdo direta com a dura¢do dos cursos. Este indicador é
influenciado pela taxa de crescimento da matriculas no periodo.

FINALIZADO S_SEM_E“X[TO

~ MATRICULAS ATENDIDAS |

FINALIZADOS SEM EXITO MATRICULAS ATENDIDAS

Fonte: SISTEC Fonte: SISTEC

Definigo: nimero de estudantes que tiveram sua  Definigdo: nimero de estudantes com matricula ativa em um dado
matricula finalizada na instituicdo sem a conclusdo  periodo.

do curso. Registros Considerados: Todas as matriculas que estiveram £m
Registros Considerados: Todas matriculas que Curso por pelo menos um dia no periodo analisado.

tiveram alteracdo de status para Evadido,

Desligado ou Transferido Externo no periodo da




