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RELATORIO  

O Campus Braganca protocolou solicitacao para oferta de Curso FIC — Qualidade no 

Atendimento, corn carga horaria de 160h em conformidade corn a Resolucao 

CONSUP 65/2016, anexou-se parecer favoravel da coordenacao de Ensino, Diretoria 

de Ensino e anuencia da Direcao Geral alem da portaria que designs a comissao 

multidisciplinar que elaborou o piano de Curso 

0 Plano de Curso atende ao que preve a Resolucao CONSUP 65/2016 e identifica as 

caracteristicas do curso. Em seguida justifica corn base na demanda local a oferta de 

curso FIC em Qualidade no Atendimento, demonstrando os objetivos e o perfil de 

conclusao. 

A avaliacao da Aprendizagem esta descrita em seus fundamentos e sisternaticas. bem 

como a frequencia minima. As instalacoes, equipamentos, recursos tecnolOgicos e 

biblioteca estao apresentados, restritos a estrutura do campus. 

As pessoas envolvidas. a certificacao e a matriz curricular estao demonstradas de 

forma sintonizada corn os objetos da formagao. Os componentes curriculares estao 

apresentados conforme Resolucao CONSUP 65/2016 corn identificagao, ementa, 

objetivos, conteUdos programaticos. metodologias. avaliacao da aprendizagem e 

bibliografia. 

A relacao dos docentes indica os professores do campus para uma oferta de ate 2 

(duas)turmas anuais. Demonstra-se material necessario bem como as referencias a 

composicao do Plano. 

Recomendacao do parecer do Departamento de Educacao Basica e Profissional (folha 

91) a aprovacao. 

Pelo exposto a PROEN autoriza a oferta de ate 80 vagas/anuais do Curso FIC 

Qualidade no Atendimento no Campus Braganca. 
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